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1  Voraussetzungen und Hinweise

Internet
www.mybrunner.de

Voraussetzungen fiir den Online-Zugriff auf die BRUNNER Heizung

1. Sie haben eine BRUNNER Heizung mit Touchdisplay;

2. Das Touchdisplay muss den Software-Stand Release 4.0 (ab Dezember 2013) oder héher verfiigen;

3. Erforderlich ist eine Internetanbindung zwischen Touchdisplay und Internetzugang (Router) im Gebaude. Die Inter-
net-Flat Rate ist fur einen sinnvollen Betrieb angeraten.

4. PC/Tablet/Smartphone mit Zugang zum persénlichen E-Mail-Konto.

5. PC/Tablet/Smartphone mit Internetzugang tber einen Browser auf www.mybrunner.de

Hinweise zur Registrierung

Jedes Bedienteil (Touchdisplay) kann man einmal registrieren. Man kann einem Bedienteil nur eine E-Mail-Adresse zu-
ordnen.

Wenn der Betreiber eine andere E-Mail-Adresse anwenden mochte, muss er die Registrierung I6schen und die gesam-
te Registrierung nochmals durchfiihren (dafir die Schaltflache Registrierung I6schen verwenden). Gleiche Vorge-
hensweise auch bei einem Betreiberwechsel.

Falls ein Betreiber mehrere Touchdisplays zu einer Heizanlage hat, kann jedes Touchdisplay an myBRUNNER ange-
bunden werden. Jedem Bedienteil kann eine andere E-Mail-Adresse zugeordnet werden.

Bei mobilen Geraten wie Tablets oder Smartphones kénnen bei alteren Android-Varianten die eingebetteten Browser
nicht verwendet werden; deswegen sollten Sie einen aktuellen Browser wie Firefox, Opera, Chrome laden.

Falls Sie sich nicht einloggen konnen, lberpriifen Sie:

1. ob das Bedienteil im Setup ist (Login aktiv)? Fihren Sie vor dem Einloggen ein Setting log-out ein. (Schaltflachen:
Settings / Bedienteil / Settings log-out ).

2. ob die Systemzeit des Bedienteils nicht eingestellt ist? Sie muss so exakt wie mdglich sein. Auch die Wochentage,
Zeitzonen und Jahreszahlen missen der Wahrheit entsprechen (Siehe: Bedienungsanleitung / Kap. ,Eigene Einstellun-
gen“/ Kap. ,Individualisierung des Touch-Displays*)

3. ob gerade ein Update der Anlage oder einer Steuerung durchgefiihrt wird? Warten und nach Durchfiihrung erneut
versuchen.

Hinweise zur Freischaltung zum Service-Zugriff
Die Freigabe zu Service-Zwecken ist entweder dem Heizungsbauer oder dem BRUNNER-Service méglich. Gleichzeiti-
ge Zuschaltung beider Fachleute ist nicht mdglich.

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 3



2 Bedienteile mit Internet verbinden

Funktionsprinzip myBRUNNER:

Fir den Fernzugriff auf die personliche Hei- bl
zungsanlage via Internet (myBRUNNER) muss - e
das BRUNNER Touchdisplay mit dem Internet-
zugang des Gebaudes verbunden werden. Da-
fur gibt es unterschiedliche Méglichkeiten und
ein grofles Angebot an Peripheriegeraten.

Netzwerkkabel (Touch 2.0 und 3.0)

Die einfachste und stabilste Lésung. Eine Verbindung zwischen Touchdisplay
und Internetzugang des Gebaudes (Router) per Netzwerkkabel (Begriffe: Patch-
kabel, Ethernet, LAN).

2.1 WLAN einrichten

211 WLAN einrichten - wahrend der Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme ist benutzerdefiniert. Dieser erstmalige Prozess umfasst die gesamte BRUNNER-Netz-
werkumgebung bzw. alle Steuerplatinen der angeschlossenen Geréte.

Automatisch startende Inbetriebnahme

1. Initialisierung

2. Sprache einstellen

3. BRUNNER-Netzwerkverbindungen prufen
4. Uhrzeit und Datum einstellen

5. myBRUNNER einrichten

4 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH
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6. Warmeerzeuger angeben

7. Warmeverbraucher angeben
8. Handwerkerdaten eingeben
9. Ende der Inbetriebnahme

WLAN einrichten

Wahrend der Arbeitsschritte zur Phase 5 der Inbetriebnahme ,myBRUNNER einrichten sind folgende
Schritte zur Einrichtung des WLANs notwendig:

L ] L ]
Netzwerk Konfiguration l Netzwerk Konfiguration l

myBRUNNER myBRUNNER

ein Nutzerkonto auf
i IP-Adresse KK XX XX

myBRUNNER einrichten |

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss eini ZWe Verbindung bestehen.

myBRUNNERLocal » offlilsg

{ zuriick abbrechen | ‘ weiter ._Z ( zuriick | | abbrechen ‘ weiter )

1. WLAN-Name auswahlen*
2. WLAN-Passwort eingeben

- Ein/Aus muss orange sein.
- Uberprifen links oben: Anzeige:
»WLAN aktiv“

Achtung:

*falls beim WLAN-Name |hr gesuchter Name nicht zur Auswahl steht, klicken Sie auf Suche

2.1.2 WLAN aktivieren

¥ T I T T
A N @Era 0
n b ! O
Home Kachelofen BWP Wasser Settings

1. Klicken Sie in der oberen Menlileiste auf
Settings

Einstellungen Settings logout

2. Geben Sie PIN-Code 9999 ein Anwendungen Neustart
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Bedienteil

Update Lizenzen/Kontakt

4. Klicken Sie auf : -
die Schaltflache myBRUNNER myBRUNNER Daten loschen

Service-Backup

Heizung BWP 16:06 Uhr (Dienstag. 8. September 20201 (| P>

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 5
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/ﬁ\‘ @'I ;! 'I“.n

Home Kachelofen BWP Wasser Settings

Fiir den Fern

5. Es erscheint ein Dialogfenster:

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss

myBRUNNERLocal

EOS Heizung BWP 11:09 Uhr (Dienstag, 8. September 20

Meni Settings

6. WLAN einrichten:
6.1. WLAN-Name auswahlen*

*falls beim WLAN-Name lhr gesuchter Name
nicht zur Auswahl steht, klicken Sie auf Suche

Netzwerk - Detalls
myBRUNNER léschen

6.2. WLAN-Passwort eingeben

Netzwerk riicksetzen

6 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH



3 myBRUNNER einrichten

3.1 Registrieren

1. Erstmalige Registrierung starten

1.1. www.mybrunner.de aufrufen;

1.2 Schaltflache Jetzt registrieren an-
klicken;

Es erscheint das Fenster:

1.3 Kontaktdaten (Name, Adresse) an-
geben; die mit * markierten Felder sind
Pflichtfelder;

1.4 Nach Eingabe auf weiter klicken;

. fiir den Online Zugriff,

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

" Online-Zugriff auf meiné
j BRUNNER Heizu

myBrunner #3 Registrieren & Log-In © Informieren
Starten Sie hier mit der Nutzung fur neue Nutzer flrregistrierts Nutzer einer BRUNNER Heizsysteme it Online-

unseres myBrunner Portals! Die Anmeldung meiner BRUNNER ~ BRUNNER Heizung

Heizung i den Online-Zugrif,

Zugrifvia Intemet.

Il Adresse | Telefon Il Informieren Sie sich!

BRUNNER

Ut

Registrierung

Log-n

SERVIiNIiNERER Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

REGISTRIEREN

Registrieren

Registrieren Sie sich hier fir den Online-Zugriff auf Ihre Brunner-Anlage.
Adesse  Koniak  Anmeldung Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie i erweitere Sicheneit

benutzen und dafur hier Ihre Mobil-

telefonnummer angeben, dann

werden alle sicherheitsrelavanten

Bitte fullen Sie die Felder aus, um eine Registrierung anzufordern.

Ansprechpartner
Adionen wie Kennworbie der-

beschaffung, Anderungen Ihrer
Anlagenparameter etc. iber eine
SMS PIN an Ihr Mobiltelefon
apgesichert Wir empfenlen ihnen
Addresszusatz aringend, diesen Mechanismus zu
benutzen (Ire Mobiltelefonnummer
wird ausschlieBlich dafiir verwendet)

StraRe / Hausnummer*

PLZ* / Stadt*

Land® | Deutschland [
Probleme?

Weiter Bitte fllen Sie alle mit einem *
markierten Felder aus.

Il Adresse | Telefon

Il Informieren Sie sich!

Ring

© 2025 Brunner GmbH
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1.5 Tragen Sie eine giltige E-Mail-

Adresse ein;

Die E-Mail-Adresse ist gleich-
zeitig Ihr Anmeldename !!!

1.6 Optional - zur erhéhten Sicherheit -
konnen Sie lhre Mobiltelefonnummer

eingeben.

1.7. Um die Eingabe auf dieser Seite zu

beenden auf weiter klicken.

1.8 Geben Sie ein Kennwort (Passwort)

ein;

Das Kennwort muss mindestens 8 Zei-

chen lang sein !!

Bitte behalten Sie dieses Kennwort, da
es als Zugang zu lhrer Anlage dient.
Alle Felder sind Pflichtfelder !

REGISTRIEREN

Registrieren

Registrieren Sie sich hier fiir den Online-Zugrif auf Ihre Brunner-Aniage.
Adresse | Kontakt | Anmeldung

Die E-Mail Adresse istzugleich inr Anmeldename

E-Mail

Login

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Bite geben Sie eine Hobiltslsfonnummer ein, wenn Sie dis enweiterte Sicharheitverwenden wollen

Mobiltelefon Uberprafen

Telefon

Fax

Zurick

/I Adresse | Telefon

BRUNNER

Rin

Weiter

Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie die erweiterte Sicherheit
benutzen und dafur hier Ihre Mobil-
telefonnummer angeben, dann
werden alle sicherheitsrelavanten
Aktionen wie Kennwortwieder-
beschaffung, Anderungen Inrer
Anlagenparamster ete. Uber sine
SMS PIN an Ihr Mobiltelefon
abgesichert Wir empfehlen Innen
dringend, diesen Mechanismus zu
benutzen (Ihre Mobiltelefonnummer
wird ausschiieRlich daflir verwendet).

Probleme?

Bitte fullen Sie alle mit einem *
markierten Felder aus.

/I Informieren Sie sich!

REGISTRIEREN

Registrieren

Registrieren Sie sich hier fir den Online-Zugriff auf Ihre Brunner-Anlage-
Adresse Kontakt Anmeldung

Bite wahlen Sie ein Kennwortmit min. 8 Zeichen Lange.
Kennort
Kennwortbestatigung
Bite vergeben Sie eine Frage / Antwortkombination an die sie sich erinnern konnen
Sicherheitsfiage | Bitte auswahlen B

Antwort auf
Sicherheitsfage

Zuriick

Adresse [ Telefon

BRUNNER

Log-in

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Jetzt registrieren

Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie die erweiterte Sicherheit
benutzen und dafiir hier Ihre Mobil-
teleformummer angeben, dann
werden alle sicherheitsrelavanten
Aktionen wie Kennwortwieder-
beschaffung, Anderungen Ihrer
Anlagenparameter etc. ber eine
SWS PIN an Inr Mobiltelefon
abgesichert Wir empfehlen hnen
aringend, diesen Mechanismus zu
benutzen (Inre Mobiltelefonnummer
wird ausschlieflich dafiir verwendet).

Probleme?

Bitte fullen Sie alle mit einem *
markierten Felder aus.

/I Informieren Sie sic|

1.9 Wahlen Sie sich eine Sicherheitsfrage aus. Anwahlbar sind: lhre Lieblingsfulballmannschaft? Ihr
bevorzugtes Reiseland? Geburtsname der Mutter? lhr Lieblingsfilm? Ihr Lieblingsbuch? lhr Lieblings-
tier? Name der ersten Freundin? Name des ersten Haustiers? Flr Sie bedeutende Jahreszahl? lhr

Lieblingsrestaurant?

Geben Sie eine passende Antwort, die zur Bestatigung der Sicherheit spater notwendig ist.

1.10 Nach Eingabe auf die Schaltflache Jetzt registrieren klicken.

myBRUNNER einrichten (1.10)
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Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

REGISTRIEREN

Registrierungsbestatigung

Vielen Dank fur Ihre Benutzerregistrierung fiir den Online-Zugriff auf Inre Brunner-Anlage.

Vielen Dank! Login
Vielen Dank fur Ihre Registrierung. Bitte bestatigen Sie uns noch die Korrektneit Inrer E-Mail Adress e indern Bitte offen Sie unsere
Sieaufden Linkin Inrer Kiicken. Reagistrierungs bestatigungs-E-Hail

Danach knnen Sie sich umgehend an der Website anmelden Kicken Sie auf den angegeben Link,
1.11 Die Aufnahme lhrer Registrierung s uestaigen. Danan

Anmelden konnen Sie sich anmelden und mit

wird an geze i gt der Registrierung lhrer BRUNNER

Ofenaniage fortfanren

Il Adresse | Telefon Il Informieren Sie sich!

Ny

2. E-Mail-Postfach - Registrierungsbestitigung

15.12.2015

Besuchen Sie uns auch auf brunner.de

2.1 Offnen Sie die Mail vom ,websys-
tem“ und im Betreff: ,Brunner Zentrale

ielen Dank fiir Ihre Registrierung bei BRUNNER iiber:
Benutzerverwaltung: Registrierungs- S

bestétigung®

Zur Bestatigung Ihrer E-Mail Adresse Kli

Sie bitte auffolgenden Link:

2.2 Klicken Sie auf den Link;

ail Bestatiqung

Name Max Mustermann
E-Mail Adresse max.muster @yahoo.de
ort 84307 Eggenfelden

©2015 Brunner GmbH | Impressum
Ulrich Brunner GmbH

Ofen- und Heiztechnik

Zellhuber Ring 17-18
84307 Eqgenfelden

Tel.: 08721/771-0

3. Anmelden

Login

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de
REGISTRIEREN

Registrieren

Vielen Dank fir Ire Benutzerregistrierung fir den Online-Zugriff auf Inre Brunner-Aniage:

Vielen Dank! Login

Vielen Dank fur die Bestatigung Ihrer E-hail Adresse! Sie knnen sich jetzt anmelden und
mit der Registrierung Inrer

31 KIiCken Sie auf Anmelden — BRUNNER Ofenaniage fortiahren.

BRUNNER Adresse / Telefon Il Informieren Sie sich!

Ulrich Bruny H
und Heiztechni

hpartner: Albert Bohn

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 9



Logn

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LOGN

Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fir den Online-Zugriff auf Inre Brunner Aniage an

Ihre Anmeldedaten Anmeldeprobleme?

Bitte klicken Sie auf "Noch keine

Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden. Registfiseins’, umsicinagtel
myBrunner zu registrieren.

3.2. Tragen Sie bei Anmeldename
haben, kdnnen Sie mit der Antwort
H H . auf die von Innen vorge gebene
Ihre E-Mail-Adresse ein
Kennwort erhalten. Bitte klicken Sie

Angemeldet bleiben?! [ dazu Ut Kennwort vergessen

3.3 Tragen Sie Ihr Kennwort (vor-
her eingegeben und wiederholen - el e
siehe 1.8) ein

BRUNNER i Adresse | Telefon

E-Mail

Hallo, XHXX U@OORKOOR  ADmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

3.4 Das Bedienteil (Touchdisplay) eeite

Sie konnen Inre BRUNNER Heizungsanlage jetzt konfigurieren

Sie haben noch keine BRUNNER Anlage

der Brunneranlage muss regis-
triert werden. Dafur klicken Sie die o
Schaltflache Neues Bedienteil.

Neues Eedienteil

HINWEIS:

Falls Sie vorher ein anderes Bedienteil registriert
hatten, klicken Sie hier auf die Schaltflache Weite-
res Bedienteil hinzufiigen.

Weiteres Bedienteil hinzuftgen

4. Netzwerk aktivieren

4.A. Verbindung liber Netzwerkkabel (Touchdisplay 2.0 und/oder Touchdisplay 3.0)

Um zu sehen ob Sie eine Internetverbindung am
Touchdisplay haben, schauen Sie auf die Grafik
(Erdkugel) unten rechts am Touchdisplay. Bei exis-
tierender Internetverbindung (Netzwerk aktiv) ist die
Erdkugel grau.

Abbildung 1: Mit Internetverbindung (graue Erdkugel)

10 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH
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@& : a
Kachelofen Bwe Wasser Settings

4.1 Klicken Sie in der oberen Meni-
leiste auf Settings

Einstellungen Settings logout

4.2 Geben Sie PIN-Code 9999 ein

Anwendungen Neustart

4.3 Klicken Sie auf die Schaltflache —
Bedienteil Update Lizenzen/Kontakt

4.4 Klicken Sie auf die Schaltflache ' e
myBRUNNER

Service-Backup

Heizung 16:06 Uhe (Dienstag. 8. September 21

&

Home Kachelofen Wasser Settings

RUNNER

erkonto auf

myBRUNNER einrichten

4.5 Mit Pfeiltaste nach unten navi-
gieren:

r den Zugriff im Heimnetz mr

myBRUNNERLocal

11:00 Uhr (Dianstag, 8. Septer

4.B. Verbindung iiber WLAN (Touchdisplay 3.0)

Um zu sehen ob Sie eine Internetverbindung am
Touchdisplay haben, schauen Sie auf die Grafik
(Erdkugel) unten rechts am Touchdisplay. Bei exis-
tierender Internetverbindung (Netzwerk aktiv) ist die
Erdkugel grau.

Abbildung 2: Mit Internetverbindung (graue Erdkugel)

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 11
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Kachelofen Wasser Settings

4.1 Klicken Sie in der oberen Meni-
leiste auf Settings

Einstellungen Settings logout

4.2 Geben Sie PIN-Code 9999 ein

Anwendungen Neustart

4.3 Klicken Sie auf die Schaltflache —
Bedienteil Update Lizenzen/Kontakt

4.4 Klicken Sie auf die Schaltflache ' ' e
myBRUNNER

Service-Backup
Heizung BWP 16:06 Uhr (Dienstag. 8. September 2

.@‘i ﬁﬁ

Home Kachelofen Wasser Settings

myBRUNNER einrichten

4.5 Mit der Pfeiltaste nach unten na-
vigieren:

ugriff im Heimnetz m

myBRUNNERLocal

EOS Heizung BWP 11:00 Uhr (Dianctag, 8. Septemb

fen Menid Archiv Settings

myBRUNNER
e 4.6 WLAN einrichten:
- WLAN-Name auswahlen.

Falls beim WLAN-Name Ihr gesuch-
ter Name nicht zur Auswahl steht, - -
klicken Sie auf Suche i — | mBRUNNER loschen |

Netzwerk - Detalls

Netzwerk ricksetzen

4.7 WLAN-Password ein-
geben und O.K. klicken

12 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH
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—— [ | [ |
A NE 2 O

Home Kachelofen BWP Wasser Settings

myBRUNNER

4.8 Mit der Pfeiltaste nach oben na-
Vlglel"er'l : i 3 Netzwerk - Details

myBRUNNER léschen

EOS Heizung 1102 Unr (Dienstag, 8. September 20

Kachelofen Wasser Settings

myBRUNNER

Fiir den Fer

4.9 Klicken:

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss eine Nef rk-Verbindung bestehen.

myBRUNNERLocal > -

5. myBRUNNER am Touchdisplay einrichten

Vorhereitung fr die Nutzung von myBRUNNER

5.1 Klicken:

Cancel

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 13



myBRUNNER -Registrierung

5.2 Es erscheinen die AGBs.

5.3 Die Allgemeinen Geschéftsbedin- Allgemeine Verkaufs- und
gungen lesen. Fur das Scrollen bitte den Lisferhedingungen

Pfeil gedrickt halten. Wenn der Pfeil ge- Ulrich Brunner GmbH
driickt wird, farbt er sich Orange. Di mden

5.4 Die AGBs am Ende des Textes mit . ogendePumitezlinge
Akzeptieren annehmen. (Danr den ge- 1. Geltung der Allgemeinen Verkaufs- und

Lieferbedingungen.
samten Text bis zum Ende scrollen. Erst
danach ist die Schaltflache Akzeptieren [ bichnen |

aktiv.

6. Registrierungscode ermitteln

myB RUNNER -registrierung

——— ¥

6. Automatisch erscheint folgende
Anzeige mit dem Registrierungs-
code des TOUChdiSplayS (Bedien- Bitte die Anlage auf der jeweiligen Web-Seite mit dem angezeigten Code registrieren.
tell) Diese Zahl bleibt Gber 2 Stun- Ofentechnik (EOS, BHZ, ...): www.mybrunner.de

. Heiztechnik (Naturkraftkessel, ..): www.mybrunner.com
den angezeigt.

Registrierungscode: 24009

Restliche Zeit fur Registrierung: 9594 Sekunden

Mit diesem Registrierungscode
Ihres Bedienteils fuhren Sie die Re-
gistrierung am PC weiter. [ Avbrechen |

7. BRUNNER-Anlage registrieren

P
SRR iuaw " Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de
7.1 Das Bedienteil (Touchdisplay) ezl
Sie konnen Inre BRUNNER Heizungsanlage jetzt konfigurieren
der BRUNNER-Anlage muss regis-
triert werden. Dafir klicken Sie die o SR ks e ST

Schaltflache Neues Bedienteil.

Neues Eedienteil

PRESSUM

HINWEIS:

Falls Sie vorher ein anderes Bedienteil registriert
hatten, klicken Sie hier auf die Schaltflache Weite-
res Bedienteil hinzufiigen.

Weiteres Bedienteil hinzuftgen

14 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH



Hallo, helga u@gmail.com!  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

BEDIENTEIL HINZUFUGEN

7.2 Im Feld Registrierungscode Bedienteil registrieren
d ie Reg istri e ru n g S n u m m e r VO m i::::2::0::;7':‘:;:;{;?77"9“8 Brunner Anlage registrieren. Sie benctigen dazu einen Registrierungscode, den Sie am Bedienteil Ihrer

Touchdisplay eingeben

7.3 Im Feld Anlagenname eine von T
Ihnen gewtinschte Benennung der
Anlage angeben.

7.4 Am Ende auf Registrieren kli-
cken.

MPRESSUM

8. Registrierung am Touchdisplay abschlieBen

myBRUNNER -Registrierung

81 Bestétigen S|e d|e Anzeige del’ Anlage wurde erfolgreich registriert
erfolgreichen Registrierung mit O.K.

Settings verlassen?

vartung durchzufihren, muss

8.2 Settings verlassen (mit OK)

Cancel

Heizung ™ Kessel 1 Kessel 2 09:00 Unhr (Montag. 24. Oktober 2016)

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 15



9. Online-Zugriffe auf das Bedienteil am PC, Tablet oder Smartphone

Hallo, max.muster @yahoo.del ~ Abmelden

EPER Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Max Mustermann

Ske ernalten hier eine Obersicht Uber den Status Inres Bedlentells und der angeschlossenen Anlage.

Am mobilen Gerat (Notebook, Ta- ——
blet, Smartphone usw.) haben Sie A ‘),:’ m EI 1111 ﬁ.
dle Anslcht der Anlage: Home Solar Pellets Gastherme Heizung Wasser

Jetzt kdnnen Sie die gesamte Be- | N — -
dienung der Anlage vom mobilen . ‘
Gerat durch myBRUNNER.de ma- ’
chen. Ausnahme sind die Parame-

terebenen unter Settings. caneit ‘

Gastherme Puffer 1000 |

Heizung | Kessel1 = Kessel 2

* B & mw =

Solar Pellets Gastherme Heizung Wasser

marius Single

Wetter
40 °C ‘ o 14 °C 45 °c

Wahrenddessen haben Sie folgen-
de identische Anzeige am Touchdis-

play: Familie

Solar Biro Keller

33 °C

‘ Bereit ‘ 20 °C

Gastherme Puffer 1000 | W icher 100 |

Heizung ["Kessel'1T™ " Kessel 2

— Die Registrierung ist abgeschlossen.

16 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH



3.2 Log-In

Vom PC, Tablett oder Smartphone:

Logn

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LOGIN

Log-In

Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fr den Online-Zugriff auf Inre Brunner Aniage an

1.1 www.mybrunner.de im Brow-

ser aufrufen

1.2 Geben Sie lhren Anmeldena-
men ein (= lhre bei der Registrie-
rung angegebene E-Mail-Adresse)

1.3 Geben Sie Ihr Kennwort ein (bei
der Registrierung angegeben)

Ihre Anmeldedaten
Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden.
Anmeldename* e

Kennwort®

Angemeldet bleiben? [

Anmeldeprobleme?

Bitte Kiicken Sie auf "Noch keine
Registrierung’, um sich neu bei
myBrunner zu registrieren.

Wenn Sie Ihr Kennwort vergessen
haben, kennen Sie mit der Antwort
auf die von Innen vorgegebene
Erinnerungsfrage sin neues
Kennwort erhalten. Bt Kicken Sie
dazu auf"Kennwort vergessen

/I Adresse / Telefon /I Informieren Sie sich!

BRUNNER

Uirich Brunner GrmibH

Zelluber Ring 17-18 Mutzen Sie unsere Inf

Bei vergessenem Kennwort steht Ihnen die Schaltflache Kennwort vergessen zur Verfi-
gung. Hier geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein und die Antwort auf die von lhnen gewahl-
te Sicherheitsfrage (sie wird Gber dem Antwortfeld eingeblendet); Klicken Sie auf Neues
Kennwort anfordern und Sie bekommen eine E-Mail mit einem neuen Kennwort, das Sie
dann auf der Log-In-Seite von mybrunner.de im Feld ,Kennwort* eingeben.

Falls Sie Ihr Kennwort erneut an- @ b
dern méchten oder um lhre Kontakt-
daten zu andern oder eine erweiter-

te Sicherheit anwenden, gehen Sie

auf Mein Profil.

mybrunner.de/Account/ShortProfile

MEIN PROFIL.

Ihr Profil

Sie konnen dieses Formular verwenden, um personiichen Angaben zu andern

Hallo, max.muster @yahoo.de!

1
1

11 Besuchen Sie uns auch auf www.b

UBERSICHT

Max Mustermann
Sle erhalten hier eine Ubersicht Gber den Status Ihres Bedienteils und der angeschiossenen Anlage.

Pellets  Gastherme  Heizung Wasser

Die aktuelle Ubersicht Ihrer Anla-

ge erscheint auf dem Bildschirm |h- i o 14 asc
res PCs, Notebooks, Tablets oder
Smartphones. ;

mereit |

Gastherme Puffer 1000 |

Heizung |"Kessel'1 ' Kessel 2

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 17



Vor dem Touchdisplay der BRUNNER-Anlage

[ \ [ [ [ [ |
3 L
A ] L e & of i
Home Sensoren Meni Archiv Status Abg 4 Settings Info

myBR!

Fiir den Fe 5| erkonto auf

Um den myBRUNNER-Status zu
sehen, klicken Sie: Settings + PIN-
Code (9999) / Bedienteil / my-
BRUNNER Fir den lof!

Heizung BSV 08:23 Uhr (Donnerstag, 18. Marz 2021)

Pellets Gastherme Heizung Wasser

marius single

‘ 40 °C ‘ i 14 °C 45 °C ‘

Solar Biro Keller

Bei Fernsteuerung erscheint auf
dem Display der orange hinterlegte
Hinweis Fernzugriff.

Familie

33°C

‘ Bereit ‘

40 °C

Gastherme Puffer 1000 | WW-Speicher 100 |

Heizung [TKessel'T ' Kessel'2

HINWEIS
Die Heizanlage kann nur von einem Gerat gesteuert werden! Entweder das Touch-
display an der Anlage verwenden oder die Ubersicht am mobilen Geréat benutzen.

HINWEIS:

Einstellungen bzw. Veranderungen der Parameter unter der Schaltflache Settings
kénnen nicht Uber einen Fernzugriff unternommen werden. Ausnahme ist der von |h-
nen freigegebene Zugriff fir den Heizungsbauer oder fir die Firma BRUNNER.

18 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH
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UL A )

3.3 Freigabe fur den Service-Zugriff

Der Anlagenbesitzer muss fiir den Service-Zugriff dem BRUNNER-Mitarbeiter bzw. Handwerker die Freigabe
erteilen. Dies erfolgt auch mittels eines festen Service-PIN-Codes, der im Nutzerkonto angegeben ist.

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LoGIN

Log-In

Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fir den Online-Zugriff auf Inre Brunner Aniage an

Ihre Anmeldedaten Anmeldeprobleme?

it Kicken Sie auf Noch keine
[ —
myBrunner zu registrieren.

1. Melden Sie sich auf S
<

Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden.

haben, kénnen Sie mit der Antwort

WWW. mybrunner_de S S——
H H Kennwort erhalten. Bitte klicken Sie

an (siehe log-in) .

Erinnerungsfrage ein neues
Angemeldt bleiben?'

*Wenn Hsichen gesstz!, dann direiter Zugang zur Online-Darstellung

Kennwort®

BRUNNER /I Adresse I Telefon Il Informieren Sie sich!

Uirich Brunner GmbH Zellhuber Ring 17-18 N

Hallo, max.muster @yahoo.del  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Max Mustermann

Sie erhalten hier eine Ubersicht uber den Status Inres Bedienteils und der angeschiossenen Anlage.

A X B G m A

Home Solar Pellets Gastherme  Heizung Wasser

marius Single

Wetter
40 °C S 14 °C 45 °C

2. Klicken Sie auf die Schaltflache an
Freigabe verwalten

Keller

Familie

X

40 °C

Puffer 1000 | v cher 100 |

Kessel 1" Kessel 2

Statusinformationen anzeigen

Verbindung beenden SRR IARee]

Freigaben fiir ' MaxM' verwalten

(ETERRA  Alle anzeigen

Freigabe Von Bis An Aktiv Beenden
MaxM 21.042016 21.04.2021 senvice@brunnercom I Beonde
MaxM 21042016 21.04.2021 messe_senice@smnnercom Ja S

BEEE scriiesen

© 2025 Brunner GmbH myBRUNNER einrichten (1.10) 19
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3. Sie kdnnen den BRUNNER-Ser- e —
vice-Code bzw. den Code lhres
Handwerkers eingeben- Zugriff auf Anlage freigeben

Der BRUNNER-Service-Code = e e o s e g i e S T e

293068.

Der Zugrif auf Ire Anlage istfur den angegebenen Service-Techniker vom 17.12.2015 bis zum 16.12.2020 maglich.
Diese PIN erhalten Sie
vom Senice-Techniker

Geben Sie diesen 6stelligen nu- ot
merischen PIN-Code in das erste
Feld (PIN) ein und im zweiten Feld g
(Zweck der Freigabe) schreiben

Sie bitte Ihren Familienname und
Standort der Anlage.

Zugrif freigeben

MPRESSUN

Der Anlagenbetreiber kann jederzeit den Zugriff des Handwerkers bzw. des
BRUNNER-Service auf die Anlage entziehen.

Hallo, max.muster @yahoo.del  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Zugriff auf Anlage erfolgreich freigegeben

Bei erfolgter Zuschaltung ist die An- Cabn e oo G T it S g e i g g
zeige:

Sie konnen den Zugrifjederzeit Gber die Liste Inrer Be dienteile (Funktion "Beenden’} beenden.

/!\ A, °
A M = o 1
e .

Home Solar Pellets Gas Heizung Wasser Settings Info

Familie Familie

13 °C ‘ Wetter 39 °C 41 °C
Wenn der Handwerker durch

myBRUNNER auf Ihre Anlage zu-
greift, haben Sie folgende Anzeige Bereit ‘ ’ BZEC
auf Ihrem Touchdisplay:

Sola Heizkreis 1 Heizkreis 2
Solar

Pellets | 49 °Cc
; \ 17,4 kW

Warmwasser

Aus ’

Gas 2xPuffe 0 | 1,4 bar

Heizung Kessel

20 myBRUNNER einrichten (1.10) © 2025 Brunner GmbH



®

3.4 Brunner App

Die myBRUNNER App erleichtert den Zugriff auf die Heizung mit Smartphones oder Tablets.

Die Bedienung ist kinderleicht und selbsterklarend. Die
Orientierung auf dem Startbildschirm ist vertikal. Die Dar-
stellung dreht sich nicht mit - was aber absichtlich so ein-
gestellt ist.

Der Nutzer kann aus drei Schaltflachen wahlen:

-,Login“ zur An- und Abmeldung,

- kurze Einfiihrung in die Funktionsweise der Anwen-
dungssoftware und

- Kontakt- und Support-Schnittstelle fir alle Fragen und
Anregungen rund um die App.

Die vierte Schaltflache ist beim Start der Software zu-
nachst grau gerastet. Erst nach Eingabe des Benutzerna-
mens und des Passworts wird sie aktiviert und erlaubt den
Zugriff auf die Heizungssteuerung. Der Kunde wahlt das
registrierte Bedienteil aus und nimmt die gewtinschten
Einstellungen vor. Zum Verlassen der Ansicht reicht ein
Klick auf die ,Riick“-Taste des mobilen Endgerates oder
die ,Bedienteilauswahl® links oben.

Kontoeinstellungen oder Registrierung von Bedienteilen kdnnen mit der App nicht vorgenommen werden.
Beide Tatigkeiten sind nur tber einen Browser via mybrunner.de maéglich.

3.5 Netzwerk-Anzeigen

Anzeige bei einer myBRUNNER-Verbindung

Anzeige fur eine bestehende Netzwerk-Verbindung, egal ob WLAN oder LAN.

Anzeige bei einer myBRUNNER-Local-Verbindung

§
¢
€

Y Y

keine

Erdkugel kein Netzwerk
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3.6 Zeitabgleich mit dem Netzwerk

Wenn myBRUNNER eingerichtet ist, wird die Uhrzeit mit dem Netzwerk automatisch abgeglichen.

Falls Sie diesen Zeitabgleich mit dem Netzwerk nicht wiinschen, ist eine Deaktivierung mdglich. Dafur:

1. klicken Sie auf die Uhrzeit in der unteren Leiste
2. es erscheint ein Dialogfenster in dem Sie
Netzwerk-Zeitabgleich klicken;

3. der Netzwerk-Zeitabgleich wird deaktiviert;

4. Sie kdnnen jetzt die gewtinschte Uhrzeit einge-
ben;

5. anschlieRend auf Zeit/Datum klicken;

— die Uhrzeit und das Datum werden laut Ihrer Ein-
stellung in der unteren Leiste bzw. auf der als Bild-
schirmschoner gewahlten Uhr (Digital- oder Analog-
uhr) angezeigt.

Zeit/ Datum

Kein Start

Der deaktivierte Zeitabgleich wird mit einem grauen ”
Késtchen dargestellt.

Heizung Kessel

Der Abgleich der Uhrzeit bzw. Datum mit dem BRUNNER-Netzwerk kann jederzeit aktiviert werden.

Ulrich Brunner GmbH

Zellhuber Ring 17-18

D-84307 Eggenfelden

Tel.: +49 (0) 8721/771-0

E-Mail: info@brunner.de

Aktuelle Daten unter: www.brunner.de

Urheberrecht

Alle in dieser technischen Dokumentation enthaltenen Informationen, Zeichnungen und technische Beschreibungen
sind unser Eigentum und durfen nicht ohne vorherige schriftliche Erlaubnis vervielfaltigt werden.

® BRUNNER ist ein eingetragenes Markenzeichen.

Technische Anderungen, Irrtum und Druckfehler vorbehalten.

© by Ulrich Brunner GmbH.
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